Reklamacny protokol

Kupujuci Obchodnik

Meno a priezvisko: Obchodné meno:

Ulica a ¢islo: Ulica a Cislo:

Mesto: Mesto

PSC: PSC

Telefén: Telefén:

E-mail: E-mail:
ICO: DIC:
IC DPH:

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakupil/zakuipila cez e-Shop: ......ccceeeeieeeciieeciee e ;dRA e,
CiSIO AOKIAAU (FAKLUIY): vveiiieeeieceee ettt ettt ettt e et e st seeaess et ese st eeeaess st eteseessresssssneneana
Reklamovany toVar (NAZOV tOVArU): ...ccicuiieiiicieee e ecitee ettt ette e e e st ee e e s et e e e e eabaeeaesntteeeesnnsnraeeeesnnsees
Popis vady, predmet reklamacie:

Prilohy:
O reklamacny protokol [ képia dokladu o kipe
[ reklamovany tovar I Y= OO

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym sp6sobom:

] vymenou tovaru [ opravou tovaru [ vratenim periazi [ zlavou z kiipnej ceny
M8 ettt ettt et ettt et et et et ea et ea e et et ea e et e ee e et et e e e et e et eaeat et ete et et eae et et eaeteseneenann
IBAN : e r e e e e SWIRT s e

Prevzatie vybavenej reklamacie pozadujem:

[ osobne na predajnom mieste

[ doruéenim prepravnou SPOlOENOSTOU N @AIESUS ........eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeee e e eseseseeeeseeeeeeaeeeens
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Vyjadrenie obchodnika
(vypltia obchodnik)

Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnend
reklamdcia bola vybavena nasledovne:

O vymenou tovaru [ opravou tovaru O vratenim periazi [ zlavou z kipnej ceny
L I8 ettt ettt ettt ettt e et a ettt ettt ees s e e aeteaet et s et s s nananes
[ nebola uznanad na zaklade pisomného odborného postidenia/zo diia (Alebo iNE) ......ceeveveveeeeereeveeeneeean,

Reklamacia bola dorucend dfa: .......ccccceeeevciieeeeenneen,
Reklamdcia bola vybavend* / zamietnuta* dra (*nehodiace sa prediarknut): .......coeeeereeeeceeeciieeeecieeeeieens
Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

CiSIO FEKIAMECIE: ettt eee e e

Datum zaslania vysledku konania: .........cccoveeeeeeiiie i,

peciatka a podpis
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